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PRESENTACIÓN 

 

La ñEducación pública con calidadò representa el camino al que estarán orientados los 

esfuerzos de la Universidad de Cartagena durante los próximos cuatro años, siendo el 

presente Plan de Desarrollo esa herramienta que permitirá establecer el modelo del 

actuar institucional desde el marco de la docencia, investigación, extensión y la visibilidad 

nacional e internacional. 

El Plan de Desarrollo Estratégico 2014 - 2018, aparte del ser un requisito legal establecido 

por el Ministerio de Educación Nacional (MEN), surge por la necesidad de la Institución de 

orientar, de manera eficiente, todas las estrategias diseñadas para el proceso de 

mejoramiento continuo de acuerdo con su naturaleza pública y su deber social. 

El contexto global de la actualidad ha incidido de manera directa en los modelos de 

aprendizaje de la educación. Aspectos como las tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC); la movilidad de capital humano, y la rigurosidad de los estándares de 

calidad, han sido identificados como prioridades en este Plan de Desarrollo y por medio 

de sus diferentes procesos, la Universidad de Cartagena trabajará su fortalecimiento.  

El Plan de Desarrollo se construyó de manera participativa. En el proceso de elaboración  

de cada objetivo, programa, indicador y meta, participaron estamentos de cada una de las 

Unidades Académicas y dependencias, impugnando al presente documento el sello de la 

comunidad Universitaria.  

El Plan de Desarrollo conforma un importante eslabón del crecimiento de la Universidad. 

Por eso, aunque solo este referenciado para un periodo de cuatro años, es un proyecto 

que pretende instaurar políticas para el crecimiento a largo plazo, tal y como está 

contemplado en la visión institucional. De esta manera, se puede cumplir el objetivo 

central de consolidar a la Universidad de Cartagena como la institución líder del Caribe 

colombiano. 

 

 

 

 

Edgar Parra Chacón  

Rector 
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INTRODUCCIÓN  

 

La educación superior ha sido eje fundamental en el desarrollo y transformación de la 

sociedad mediante la generación de conocimiento. Las universidades han sido participes 

fundamentales en el proceso de crear y trasmitir el saber a partir de la formación de 

profesionales críticos que contribuyan al desarrollo de la sociedad desde ejes culturales, 

económicos, políticos y éticos. 

Hoy en día, la globalización, el desarrollo de las tecnologías de la información y 

comunicación, el crecimiento sostenible con el ambiente y la diversidad cultural son 

aspectos que han condicionado el desarrollo de las políticas educativas en todo el mundo 

incluyendo a Colombia.   

La educación superior en Colombia poco a poco ha venido transformando su quehacer 

pedagógico a través de los diferentes mecanismos propuestos por el Ministerio de 

Educación Nacional  que hoy en día se centran principalmente en ampliar la cobertura 

educativa, aumentar la oferta de programas virtuales y fortalecer el uso de la segunda 

lengua. 

La Universidad de Cartagena, desde 1827, año de su fundación, ha contribuido al 

desarrollo de los procesos de educación superior tanto en su ámbito regional como 

nacional, mediante el cumplimiento de sus procesos misionales bajo principios de calidad 

y pertinencia social. Este último aspecto adquiere relevancia, ya que la Universidad, 

además de ser reconocida por la formación cognitiva e integral de sus profesionales, es 

destacada por el impacto y la coherencia de sus políticas con respecto a las diversas 

necesidades de su entorno. 

De acuerdo con lo anterior, es importante para la Universidad de Cartagena  estar a la 

vanguardia de todas las tendencias mundiales concernientes a la educación superior, y 

una herramienta necesaria para lograr dicho objetivo es la planeación estratégica 

mediante el presente plan de desarrollo. 

El plan de desarrollo 2014-2018 está dividido en 5 capítulos: En el primero de ellos se 

hace referencia a  los aspectos institucionales, jurídicos, misionales y organizacionales de 

la Universidad a nivel interno. El segundo capítulo muestra algunas estadísticas que 

valoran la evolución de la Institución desde diferentes frentes específicos, el tercer y 

cuarto capítulo muestran respectivamente  el cumplimiento del plan de desarrollo de la 

pasada vigencia y el análisis tanto interno y externo de factores que podrían incidir en la 

toma de decisiones políticas y administrativas. El quinto capítulo, muestra todos los 

objetivos, programas, indicadores y metas que direccionaran la Universidad en los 

próximos 4 años.  

Todas las estrategias contenidas en el quinto capítulo, responden a 7 áreas estratégicas  

que abarcan los diferentes procesos de la institución: Formación y docencia; 

Investigación; Extensión y proyección social; Visibilidad nacional e internacional; Políticas 

institucionales y organizacionales de posicionamiento y Cultura organizacional y gestión 

financiera. 
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Para cada línea estratégica se formularan objetivos dirigidos al fortalecimiento de cada 

área, programas que contribuirán al cumplimiento de cada objetivo e indicadores para 

evaluar el cumplimiento de las metas propuestas. Para garantizar los criterios de calidad 

de la Universidad de Cartagena y de la Educación superior pública, las líneas o áreas 

estratégicas, se apoyan de manera fundamental en el Plan Educativo Institucional de la 

institución  y el los lineamientos del Sistema Nacional de Acreditación 
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1 MARCO INSTITUCIONAL 
 

1.1 Naturaleza jurídica y domicilio 
   

La Universidad de Cartagena, con domicilio en la ciudad de Cartagena, es una persona 
jurídica autónoma, de carácter académico, con régimen especial, creada por Decreto del 
6 de octubre de 1827, expedido por Simón Bolívar, y reconocida por disposiciones legales 
posteriores, entre ellas, la Ordenanza N°. 12 de 1956 del Consejo Administrativo de 
Bolívar, el Decreto N°. 166 del 24 de febrero de 1983 de la Gobernación del departamento 
de Bolívar.  
 
En lo referente a las políticas y a la planeación del sector educativo, y de acuerdo con lo 
establecido en la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992, la Universidad de Cartagena se 
encuentra vinculada al Ministerio de Educación Nacional. 
 
Igualmente, y de acuerdo con lo previsto en la Constitución Política de Colombia, y en la 
Ley 30 de 1992, la Universidad de Cartagena se cobija bajo el principio de autonomía 
universitaria. La autonomía le permite a la institución designar internamente sus 
autoridades académicas y administrativas, darse y modificar sus propios estatutos, crear, 
organizar y desarrollar sus programas académicos, otorgar los títulos correspondientes, 
organizar sus labores de acuerdo con su Misión y Objetivos, adoptar los reglamentos que 
sean necesarios y disponer de sus recursos. Puede, así mismo, establecer, asumir y 
aplicar mecanismos financieros para el cumplimiento de su función institucional, conforme 
a la constitución y a las leyes de la República. 
 

 

1.2 Marco filosófico de la Universidad 
 

 Misión  1.2.1
 

La Universidad de Cartagena, como institución pública, mediante el cumplimiento de sus 

funciones sustantivas de docencia, investigación y extensión, y su proceso de 

internacionalización, forma profesionales competentes en distintas áreas del 

conocimiento, con fundamentación científica, humanística, ética, cultural y axiológica. Esto 

les permite ejercer una ciudadanía responsable, contribuir con la transformación social, y 

liderar procesos de desarrollo empresarial, ambiental y cultural en los contextos de su 

acción institucional. 

 

 Visión  1.2.2
 

En 2027, la Universidad de Cartagena continuará consolidándose como una de las más 

importantes instituciones de educación superior del país, y con una amplia proyección 

internacional; para ello, trabaja en el mejoramiento continuo de sus procesos académicos, 

investigativos, administrativos, financieros, de proyección social, desarrollo tecnológico, 
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internacionalización; con una clara vinculación al desarrollo social, político, cultural, 

ambiental y económico de Cartagena, Bolívar, la región Caribe y Colombia. 

 

 

 Objetivos misionales 1.2.3
 

¶ Impartir educación superior como medio eficaz para la realización plena del 
hombre colombiano, con miras a configurar una sociedad más justa, equilibrada y 
autónoma, enmarcada dignamente dentro de la comunidad internacional. 

 

¶ Elaborar y proponer políticas, planes, programas y proyectos orientados a resolver 
problemas regionales de la comunidad en su área de influencia y participar en ello. 

 

¶ Establecer una política permanente de orientación docente y capacitación 
profesional, la cual debe fomentar el desarrollo personal, la práctica de la 
enseñanza y la investigación, en busca de un mejoramiento de la calidad 
institucional. 

 

¶ Propiciar el intercambio científico, tecnológico y cultural, con el propósito de 
mantener una actualización permanente que garantice la adecuada orientación del 
desarrollo de la región Caribe y del país 

 

¶ Armonizar su acción académica, administrativa, investigativa y de extensión con 
otras instituciones educativas y entidades de públicas y privadas, nacionales e 
internacionales. 

 

¶ Garantizar el cumplimiento de los programas de formación, en sus diversos niveles 
y modalidades, de acuerdo con lo establecido en las normas académicas. 

 

¶ Impulsar en sus programas académicos el desarrollo del hombre con base en 
sólidos componentes de formación humanística, instrucción cívica y en los 
principios y valores de la participación ciudadana. 

 

¶ Fomentar, de conformidad con las necesidades y de manadas de la región y del 
país, nuevas áreas del saber que permitan el desarrollo cualitativo y cuantitativo 
de las comunidades en su zona de influencia. 

 

¶ Propender por la conservación del patrimonio histórico y cultural de Cartagena, de 
la región Caribe y del país, mediante acciones  

 

¶ Promover un ambiente sano, mediante acciones y programas de educación y 
cultura ecológica. 

 

¶ Ofrecer un adecuado servicio de información y documentación. 
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1.3 Política de calidad 
 

La Universidad de Cartagena, en cumplimiento de su Misión, requisitos legales y del 
encargo social, está comprometida con la formación integral de profesionales, mediante el 
desarrollo de la docencia, la investigación y extensión del conocimiento, con pertinencia y 
equidad. 
 
Para la consecución de los requisitos mencionados anteriormente, estamos soportados 
con tecnología adecuada, talento humano competente y recursos financieros apropiados 
para suplir las necesidades que surjan. De esta manera, se contribuye a la innovación de 
los servicios con el fin de garantizar la satisfacción de nuestros usuarios y la mejora 
continua de los procesos para el logro de una gestión eficiente y efectiva. 
 

 

1.4 Estructura orgánica de la Universidad de Cartagena 

 Rectoría 1.4.1
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 Vicerrectoría de Docencia 1.4.2
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 Vicerrectoría de investigaciones 1.4.3

 

 Vicerrectoría administrativa 1.4.4
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 Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad 1.4.5
 

 

 

 Vicerrectoría de Bienestar Universitario 1.4.6
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 Vicerrectora de Extensión y Proyección Social 1.4.7

 
 

 Vicerrectora de Relaciones y Cooperación Internacional 1.4.8
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2 EVOLUCIÓN DE LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA 

En el presente capítulo se analiza de manera general el desarrollo de la Universidad de 

Cartagena a partir de sus principales indicadores de gestión. En primer lugar, se detalla la 

evolución de indicadores concernientes a programas académicos. Posteriormente se hace 

un análisis de los estudiantes, egresados, aspirantes, admitidos y matriculados con una 

caracterización académica y social. Por último, se observa el comportamiento de la planta 

de personal docente y administrativa.  

 

2.1 Programas académicos 

 La Universidad de Cartagena cuenta con programas de formación académica en 

diferentes ramas del saber, para la adquisición de conocimientos y habilidades en el ser. 

El grafico 1 muestra el número de programas que se han ofertado en la Universidad de 

Cartagena, desde el año 2008, donde se puede observar que a la fecha se ha presentado 

un aumento considerable en el número de programas académicos, el crecimiento en la 

oferta de programas desde el 2008 hasta 2013 fue de 21%, siendo mayor la oferta en 

programas de postgrados; en promedio se ofrecen 5,5 más postgrados que programas de 

pregrado. Sin embargo, se ha evidenciado una disminución de la oferta de programas 

académicos en el año 2013. Esto se presenta debido a que la decisión de ofertar en 

cualquier periodo, considera la verificación de las condiciones de calidad y de contexto 

que corresponda a la política institucional de cobertura con pertinencia 

 

Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

Los programas que se ofertan son aquellos que tienen registro calificado, es decir, 

aquellos que tienen el aval del Ministerio de Educación, para ser ofrecidos por una 

Institución de Educación Superior. Sin embargo, en ocasiones dichos programas no se 

abren en un periodo académico, generalmente, por no cumplir requisitos de demanda.  

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Total de programas 67 89 100 102 96 82

Programas de pregrado 29 42 47 48 47 39

Programas de posgrado 38 47 53 54 49 43
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Gráfico 1. Evolución de la oferta de programas académicos de la Universidad de Cartagena (2008-
2013) 
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En el último año (2013), tanto programas de pregrado como programas de postgrados, 

han perdido el registro calificado. En el caso de los primeros, el descenso corresponde a 

algunos programas de modalidad distancia y en los postgrados por las especializaciones 

(ver gráfico 2) 

Gráfico 2. Evolución de los programas de académicos con registro calificado de la Universidad de 
Cartagena (2008-2013) 

 

 
Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

Por otro lado, al ubicarnos en los años 2012 y 2013, se destaca que no todos los 

programas que contaban con registros académicos, fueron ofertados en la Universidad. 

Hasta el 2011 el 100% de los programas con registro calificado fueron ofertados, sin 

embargo en el 2012 se oferto el 96% de los programas y el en 2013 solo el 84%. 

A continuación, se hace énfasis en los programas de pregrado de la Universidad. La tabla 

1 ilustra la evolución de los programas de pregrado. Cabe resaltar que la Universidad 

ofrece programas de pregrado en los niveles técnico profesional, tecnológico y 

Universitario en las modalidades de distancia y presencial.  

Tabla 1. Número de programas de pregrado ofertados (2008 - 2013) 

Nivel Modalidad Metodología 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Pregrado 

Universitaria 
Presencial 20 20 21 21 21 22 

Distancia 2 7 8 8 8 7 

Tecnológica 
Presencial 0 0 1 1 1 0 

Distancia 3 7 7 8 8 4 

Técnica 
Profesional 

Presencial 0 0 1 1 1 1 

Distancia 4 8 9 9 8 5 

Total 29 42 47 48 47 39 

Tasa de crecimiento (%) - 44,8 11,9 2,1 -2,1 -17,02 

Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

 

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Total Programas 67 89 100 102 102 96

Programas de Pregrado 29 42 47 48 48 46

Programas de Postgrados 38 47 53 54 54 50
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La Universidad de Cartagena en 2013, ofertó 39 programas de pregrado; 29 

Universitarios, 4 Tecnologías y 6 Técnico profesionales. 

En un esfuerzo por generar opciones de acceso a la educación superior desde las 

regiones mediante un crecimiento de la oferta mediante la modalidad de educación a 

distancia, entre 2008 y 2012, la oferta de programas tecnológicos creció en un 160% 

impulsado principalmente por la política de regionalización de la educación. Desde otro 

punto de vista, se puede observar que los programas presenciales, independientemente 

de su modalidad, han tenido un crecimiento promedio anual en su oferta de un 4%, bajo al 

ser comparado con el 38% de los programas a distancia. 

Como fue mencionado anteriormente, la Universidad oferta más programas de postgrados 

que pregrado, dicho esto, es necesario realizar un análisis más detallado del 

comportamiento presentado por los distintos postgrados de la Universidad.  

Tabla 2. Número de programas de postgrados ofertados (2008 - 2013) 

Nivel Modalidad Metodología 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Posgrado 

Especialización 

Presencial 30 35 39 36 31 29 

Distancia 0 0 0 0 0 0 

Maestría 

Presencial 6 10 11 11 11 9 

Distancia 0 0 1 1 1 1 

Doctorado 

Presencial 2 2 2 6 6 4 

Distancia 0 0 0 0 0 0 

Total 38 47 53 54 49 43 

Tasa de crecimiento (%) - 23,7 12,8 1,9 -9,3 -12,1% 

Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

Como se observa en la tabla 2, la Universidad de Cartagena ofrece los tres principales 

niveles de postgrados; especializaciones, maestrías y doctorados.  La principal modalidad 

de postgrados que ofrece la Universidad es de especializaciones con 29 hasta 2013, sin 

embargo el mayor crecimiento lo han presentado las maestrías que pasaron de 6 en 2008 

a 9 en 2013, reportando un crecimiento del 50%. 

Por otro lado se observa que, a diferencia de los programas de pregrado, la modalidad 

representativa en los programas de postgrados es la presencial. De todos los postgrados 

ofrecidos en la Universidad, únicamente la maestría en enfermería es dictada con dicha 

metodología. 

Por último, se puede observar que el crecimiento durante el periodo 2008-2013 de la 

oferta de programas de postgrados de la Universidad de Cartagena fue del 13.2% y el 

crecimiento promedio anual es de 3,4% de programas.  
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2.2 Estadísticas poblacionales: aspirantes, admitidos, 

matriculados y graduados. 
 

 Aspirantes admitidos y matriculados por primera vez 2.2.1

Acorde con el crecimiento evidenciado en la oferta de programas académicos de la 

Universidad de Cartagena, se puede evidenciar el mismo comportamiento en los 

aspirantes, admitidos, y matriculados por primera ocasión en la Institución1. 

Gráfico 3. Evolución de los aspirantes, admitidos y matriculados por primera vez (2010-2013) 

 
Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

El grafico anterior ilustra el crecimiento de inscritos, admitidos y matriculados por primera 

vez en la institución. Con respecto a los últimos, se puede decir que se dio un crecimiento 

del 10,34% entre 2010 y 2013 respectivamente. Dicho crecimiento, tal como fue 

mencionado anteriormente, concuerda con la evolución que tuvo la oferta de programas 

en la universidad hasta 2011, incluso posterior a este periodo, se registra un 

comportamiento similar cuando decrecen las curvas en ambas gráficas. 

Tabla 3. Número de inscritos, admitidos y matriculados por primera vez  en programas de pregrado y 
postgrado (2010-2013) 

Año Nivel Inscritos Admitidos Matriculados primera vez 

2010 
Pregrado 19.958 5.963 4.446 

Postgrado 1.478 637 426 

2011 
Pregrado 20.753 7.231 6.146 

Postgrado 1.525 604 417 

2012 
Pregrado 19.982 6.529 5.577 

Postgrado 1.710 655 439 

2013 
Pregrado 19.003 5576 4888 

Postgrado 2.215 593 488 

Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

                                                           
1
 El número de inscritos, admitidos y matriculados por primera vez de cada año, abarcan 2 periodos 

académicos 

2010 2011 2012 2013

Inscritos 21.436 22.278 21.692 21.218

Admitidos 6.600 7.835 7.184 6.349

Matriculados primera vez 4.872 6.563 6.016 5.376
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La tabla Nº 3 registra información sobre los inscritos, admitidos y matriculados por primera 

vez en la Universidad haciendo énfasis en el nivel de educación; ya sea pregrado o 

postgrado entre los años 2010 y 2013. 

En los programas de postgrado el número de aspirantes ha evolucionado de manera 

creciente, promediando un incremento anual del 15,32%. El mayor incremento presentado 

en un periodo fue en el 2013 donde el número de aspirantes aumento en un 29% con 

respecto al año anterior. Por último, se observa que el año donde se alcanzó el máximo 

de aspirantes fue en el 2013 con 2.216. 

Con respecto a los admitidos de los programas de pregrado, se evidencia el mismo 

comportamiento que en los aspirantes a los programas de pregrado y otras variables 

explicadas anteriormente. Se observa que desde el 2010, se dio un crecimiento en el 

número de admitidos donde se alcanza el máximo en 2011 (7.231 admitidos) y, a partir de 

ese año, empieza a decrecer hasta en 2013 haber alcanzado una disminución del 21,26% 

con respecto al 2011.   

Al hacer referencia a los admitidos de los programas de postgrados, se denota diferencia 

con respecto a los aspirantes; el número de admitidos a programas de postgrados no ha 

sido creciente en todos los años. Se puede observar que en el año 2011 y 2013 se dieron 

crecimientos negativos de 5,2% y 9.46% respectivamente. Otro aspecto que cabe 

resaltar, es que el número máximo de admitidos, a diferencia de los programas de 

pregrado, se dio en el año 2012 con 655 estudiante admitidos.  

Aquellos estudiantes que se matriculan por primera vez en los programas de pregrado de 

la universidad, alcanzaron su mayor registro, tal como los aspirantes y los admitidos, en el 

año 2011.  Desde el año 2010 hasta el año 2013, anualmente se matricularon en 

promedio 5.264 nuevos estudiantes en primer semestre. 

Por otro lado, los estudiantes de postgrados matriculados por primera vez en la 

Universidad de Cartagena, han tenido un crecimiento desde el año 2010 hasta 2013 de 

14,5%. Para finalizar, se muestra en la tabla que, en concordancia con el grupo de 

aspirantes y admitidos, el número máximo de matriculados por primera vez se dio en el 

año 2013 con 488 matriculados. 

Lo dicho anteriormente se resume en los gráficos número 4 y 5 que reflejan los 

porcentajes de absorción de la Universidad en los programas de pregrado y postgrado 

respectivamente. 
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Gráfico 4. Evolución Cobertura Universidad de Cartagena en pregrado (2008-2013) 

 
Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

Según lo que se expone en el gráfico Nº4, se puede extraer, que anualmente, la 

universidad admite en promedio el 31,92% de todas las personas que aspiran a ingresar a 

la institución en programas de pregrado.  Por otro lado, se observa que en el año 2011, en 

concordancia con lo expresado anteriormente, se alcanza el mayor porcentaje aspirantes 

admitidos en la institución.  

 

Gráfico 5. Evolución Cobertura Universidad de Cartagena en Postgrado (2009-2013) 

 
Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

La distribución de la absorción a lo largo del periodo 2009-2013, en los programas de 

postgrado,  es detallada en el gráfico Nº 5.  Se observa que en términos generales, las 

distintas variables de absorción presentan tendencias a la baja, no obstante, esto puede 

ser explicado por el aumento de la demanda, es decir, de inscritos.  

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Admitidos/Inscritos 19,55 25,12 29,88 34,84 32,67 30,29

Matriculados/Inscritos 17,12 25,84 22,28 29,61 27,91 25,72
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De las personas que aspiran a ingresar en un programa de postgrado, en promedio, 

únicamente son admitidos el 36,91% anualmente, de los cuales solamente, hasta el año 

2012,  el 67,64% hace efectiva su matrícula. 

Cabe destacar que las tres razones de absorción analizadas para los programas de 

postgrados, alcanzan su máximo en distintos años y únicamente el índice de 

ñMatriculados/Inscritosò lo alcanza en el 2011 en coherencia con muchos de los análisis 

anteriores. 

 

 Matriculados de la Universidad de Cartagena 2.2.2
 

Gráfico 6. Estudiantes matriculados de la Universidad de Cartagena (2008-2013) 

 
Fuente: Boletín Estadístico - Oficina Asesora de Planeación 

 

El grafico anterior, presenta el número de matriculados2 totales de la institución desde el 

año 2008 hasta el año 2013. Se observa que, independientemente de la modalidad de 

estudio de los estudiantes, la tendencia de la Universidad ha sido de aumentar el número 

de matriculados y por consiguiente la cobertura. Desde el año 2008 se ha aumentado el 

número de matriculados en un 75,32%. 

Así mismo, el grafico nos arroja que el crecimiento promedio anual, de los matriculados de 

la Universidad de Cartagena es de 12,21%. Por último, coincidiendo con algunas de las 

variables analizadas anteriormente, el año 2011 tuvo el mayor crecimiento en el total de 

matriculados; 24,75%. 

Los gráficos 7 y 8 detallan análisis sobre los matriculados en los programas de pregrado y 

postgrado de manera más específica. En el primero se observa la participación en el total 

de matriculados, de cada modalidad académica.  

                                                           
2
 Para el total anualizado de matriculados se toma el valor correspondiente al segundo periodo 

académico de cada año 

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Matriculados 10862 11669 13850 17278 19033 19044
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