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1. Acceder a la Web https://serviciosdigitales.sistemasudec.com/ 

2. En Administrativa desplegar el Menú y seleccionar Tramitar cuenta de cobro 

 

 

3. Rellene los campos solicitado, delante del texto tiene unos dibujos situando el mouse 

encima de ellos le desplegará información adicional importante. 
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4. Al subir un documento haciendo clic sobre el botón Añadir Archivo una barra verde 

indicará que el archivo tiene las características adecuadas para ser anexado, sino es así 

revise el tipo de extensión (debe ser jpg o pdf) y el tamaño, así como otros riesgos de 

seguridad por los cuales el sistema puede no admitirlo. 

 

Si se ha equivocado de archivo y desea reemplazarlo por otro puede pulsar en la X y repetir el 

proceso 

 

5. Al final del formulario tiene un botón guardar que debe hacer clic para que sea 

enviado el formulario. 

 

Si existen errores el formulario no será enviado esperando que usted solucione los errores 

indicados 

 

Una vez solucione los requerimientos del sistema vuela a pulsar el botón Guardar 
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6. Recibirá un email con el Estado de su solicitud y según sea revisada por las distintas 

dependencias recibirá actualizaciones del estado. Por favor revise si el email llego a 

spam, si es así marque que no es spam 

  

 


